Ljudje s hivom in zdravstveni delavci,* si
izmeénjujemo vidike na stigmo povezano s hivom,
da bi se stvari izboljsale.

*Izraz zdravstveni delavci se nanasa na vse, ki so vpleteni v nego ljudi s hivom,

l;ﬁ{l vkljucuje dzdravnike, sgstre, farmacevte in vse ostale strokovnjake kot tudi

pnostnezdravstvene'delavce

Hvalezni smo $tevilnim ljudem s hivom in zdravstvenim delavcem po vsem svetu, ki so prispevali k temu projektu. Ta knjiZica je bila sofinancirana
s sredstvi Ministrstva za zdravje RS.



Klikni tukaj za vidike zdravstvenih delavcev

RS s¢

Zdravstveni delavci se morda
ne zavedajo mozZnosti za stigmo
in kako le-ta vpliva na ljudi s
hivom, ali pa zmotno verjamejo,
da so te tezave Ze preteklost.

Spregovoriti ne pomeni izzivati
svojega zdravnika, ampak sodelovati S
pri doseganju vasih klini¢nih in
neklini¢nih ciljev.

prepozna-

vanjem moznih

virov stigme,

povezane s hivom,
Vsi si zasluzimo v zdravstvenih ustanovah
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prijazno obravna- lahko zdravstveni delavci:
vo, ne glede na
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Klikni tukaj za vidike ljudi s hivom



Kaj je stigma?

Stigma, povezana s hivom, je Siroka, dinamic¢na in vecdimenzionalna'

Viri stigme?:2

Zaznana stigma Zunanja stigma

je pri¢akovana stigma
(npr. strah pred socialno
izklju¢enostjo), ki lahko vpliva

na kakovost Zivljenja ljudi s

hivom, in zmanj$a
prizadevanja za zdravje, ter

zmanjsa pripadnost

zdravljenju

se nana$a na uveljavljeno stigmo,
vklju¢no z diskriminacijo,
izogibanjem in moralnimi sodbami

Ponotranjena (avto)stigma

Za to stigmo so znacilni sram, krivda,
samoobtoZevanje in nizko
samospostovanje, ki se pojavijo, ko ima
oseba s hivom zaradi hiva negativen odnos
do sebe.'®

Zakoni in

Osebe, ki zivijo s hivom, lahko doZivijo $tevilne in kriZajoce se stigme, povezane z:>®

* Starostjo * Raso * Migracijskim
* Spolom * Uporabo drog statusom
* Spolnostjo * Seksualnim delom
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Razumevanje vedenja zdravstvenih delavcev

Zdravstveni delavci se morda ne zavedajo, kako lahko njihova dejanja ali politika
Kklinike nenamerno stigmatizirajo ljudi, ki Zivijo s hivom.!

Kratke obravnave (in vedno bolj virtualne obravnave)

pomenijo, da se zdravstveni delavci osredotocajo na »Ne verjamem, da se pomanjkanje
@ vidike, kot so virusna obremenitev in zdravila, namesto pozornosti do dusevnega zdravja in

na dusevno zdravje in dobro pocutje. dobrega pocutja zgodi, ker zdravniki

tega nocejo raziskati, mislim, da je to

Za Klini¢ne zdravnike je nezaznavna virusna zato, ker nimajo asa ... in pogosto ne
obremenitev klju¢na za zmanjsanje tveganja ) poznajo najboljiega nacina, kako to
zapletov in preprecitev morebitnega raziskati.”
nadaljnjega prenosa hiva.

D Zdravstveni delavci se morda ne bodo o Omejeno znanje o virusu in
(o) re) pocutili samozavestno ali prijetno, ko omejene izku$nje z oskrbo,
bodo razpravljali o stigmi ali psiholoskih pomenijo, da zdravstveni delavci,
S e ! " 000 P 2 2el :
tezavah, ali pa ne bodo vedeli, kako zaceti () Kkiniso specialisti, morda niso na
l I pogovor. Morda tezko najdejo pravo mero teko¢em s prenosom tega virusa,
med prijaznostjo in jasnostjo ter zdravljenjem in pobudami (kot je
strokovnostjo. na primer N=N).

Kljuc¢no dejstvo: prenos krvno prenosljivih patogenov z izpostavljenostjo krvi
pri delu je v resni¢nem svetu izjemno nizek.2®

—¥ Nekatere politike ali prakse, ki vodijo v stigmo, so morda s¢asoma postale
E institucionalizirane, na primer vidne oznake v zdravstvenih kartotekah strank.

»Nacrtovanje kirurskih ali zobozdravstvenih posegov je vedno zadnji primer dneva ...
ne zato, ker bi se resni¢no bali prenosa, ampak to po¢nejo ze 20 let in o tem preprosto
ne dvomijo. Ponudniki menijo, da povecujejo udobje za stranke ... vendar je to z
vidika stranke lahko zelo stigmatizirajoce.”

Lahko bi sprejeli previdnostne ukrepe V nekaterih drzavah lahko zdravstveni
za obvladovanje tveganja delavci dozivijo tudi stigmo zaradi tega,
izpostavljenosti hivu pri tistih, ki niso ker delajo s hiv-pozitivnimi, ali z LGBTQ
pozitivni, namesto da so izrecno populacijo, ali s seksualnimi delavci in
usmerjeni na vse ljudi s hivom. delavkamill

S hivom povezana stigma v zdravstvenem okolju lahko povzroci nizke ravni
testiranja, zapoznele diagnoze, nizko uporabo prepa/pepa, slabo adherenco pri
zdravljenju ter izogibanje zdravstvenemu varstvu in podpornim sluzbam.
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Kaj lahko storijo zdravstveni delavci za
reSevanje stigme, povezane s hivom?

G G Uporabljajte odprt, neobsojajoc jezik.
Zdravstveni delavci so dolzni skrbno izbirati svoje besede.
(") Povprasajte o strankinih izku$njah s stigmo, jo pomirite, da
ste na voljo za pogovor, in jo spodbudite, da vprasa za pomoc.

Budno spremljajte druge podporne storitve in napotite
stranke tudi tja.
(npr. svetovalec, psihiater, vrstniska podpora).

Uporabite odgovorna in primerna vprasanja.
Ste vkljuceni v oskrbo? Ali ste na zdravljenju?
Imate nezaznaven virus?

Nedvoumno
sporocajte, da je

Uporabite orodja za lazji pogovor, dolocanje

prioritet in obvladovanje tezav. L

(npr. termometer tezav/distress thermometer) U —_— U
undetectable untransmittable
kar pomeni, da lahko

VKkljucite ljudi, ki Zivijo s hivom, v pogovore o stranke zivijo bogato in

prednostnih nalogah zdravljenja in vseh polno iivljenje,

odlocitvah o njihovi oskrbi.

Zdravstveni delavci so odgovorni, da so n¥IORE Trdno je dokazano, da ljudje,

teko¢em z napredkom na podrocju hiva. zdravljeni zaradi hiva, ki imajo

nezaznavno virusno obremenitev, ne
morejo prenesti okuzbe.

Za nasvet se obrnite na izkusenega kolega

B3 P B

ali strokovnjaka.
Sprejmite multidisciplinarni timski pristop k Pridobite povratne informacije o
999 obvladovanju hiva. strankinih izku$njah na njihovi

,Q\ ’Q Q Kliniki.

0 [] txposetess, kinéno sechien preemni b
Usposobite vse, (vkljucno z osebjem v sprejemni spbi HN
O O O recepciji) za zagotavljanje storitev brez stigme, lzéyéitijo Razmislite, kako bi lahko vKljucili
l 7070 zasebnostljudis hivom. 9\ <> 9\ storitve, ki jih vodijo skupnosti, da
bi izboljsali testiranje na hivin
uporabo prepa/pepa v skupnostih.

Klikni tu za vidike ljudi s hivom
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Stigma je lahko ovira pri dostopu do oskrbe
za ljudi s hivom

Stigmaypovezana s hivom, lahko mo¢no vpliva na vedenje ljudi v skrbi za zdravje, zlasti v drzavah,
Kkjer hiv-pozitivni, doZivljajo visoko stopnjo diskriminacije s strani druzine, ¢lanov skupnosti in
zdravstvenih delavcev. Tak strah pred stigmo in pomanjkanje znanja o hivu prispevata k:

Poskusom skriti svoj videz pri
dostopu do oskrbe, da bi se izognili
temu, da bi bili prepoznani in
"razkriti" kot hiv pozitivni.!

Nizki stopniji testiranja.

R . »Vsi vedo, da imate hiv ... Ze vstopiti v kliniko za hiv po
SIab,l vkl.]uce'no'stl M Zdvr a.vstvene zdravila je izziv. Ce bi zdravila posiljali po posti, bi bilo
Siinein nizki udele.zbl v ceneje in bolj zasebno, poleg tega se vam ne bi bilo treba
dejavnostih, povezanih s hivom soocati s stigmo.” — Indonezija
(npr. izobrazevalne ure).! ’

HIV stigma lahko v nekaterih
drzavah poveca strah pred
pregonom zaradi moZznega prenosa
hiva ali povezovanja z LGBTQ

populacijo.

Boljse pocutje med zdravljenjem,
strah pred razkritjem statusa in
finan¢ne skrbi lahko povzrodijo, da
ljudje ne nadaljujejo z
zdravljenjem.?

Diagnoza hiva lahko sprozi obcutke izoliranosti, sramu in krivde,
samomorilne misli in strah pred reakcijami ali obsojanjem drugih.

,,Se vedno obstaja element stigmatizacije zaradi

tega, kako ga dobite.” »Prva stvar, ki vam jo (zdravniki, vrstniska

podpora) povedo je, da nikogar ne obvestite o
svojem statusu, ker boste zaradi tega izolirani.”
- Indonezija

»Razkril sem se $ele pred priblizno 10 leti ... ker sem
imel 2 mlajsa otroka in zato nisem Zelel nobenih
zapletov v Soli z njihovimi prijatelji ... zato sem
poskusal to ohraniti kot skrivnost." - Italija

,»Obcutil sem, da veliko stvari, ki jih
drugim ljudem ne odrekajo, nam
odrekajo." - Ttalija

»Prijatelj je umrl za aidsom pred 2 letoma v
podezelski skupnosti, ker se je prevec bal, da bi komu
povedal. Zavracal je zdravljenje z zdravili (ART) ...
ceprav bi mu jih lahko prinesli na dom, ga je skrbelo,

»Moral sem prositi zdravnika svojih otrok ... naj
da jih bodo sosedje nasli.” - ZK

poklice v Solo in jim pove, da moji otroci nimajo
hiva." - Nizozemska
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LGBTQ - lezbijke, geji, biseksualci, transspolne osebe in queer/kvir



Ljudje s hivom, lahko dozivijo vrsto
stigmatizirajocih vedenj v sistemu
zdravstvenega varstva

Upostevajte, da so to pogledi ljudi s hivom v razli¢nih
drzavah po svetu, nekateri pa so izpred mnogo let.

Zdravstveni delavci se
izogibajo fizicnemu stiku in se
zmotno bojijo prenosa hiva

»Zdravniki se me sploh niso hoteli
dotakniti.” - Indonezija

Tezave pri dostopu do
zdravljenja

» ... morate se boriti, celo za manjse
posege v zdravstvenih ustanovah, da
jih dobite.” - Ttalija

Stigmatizirajoc jezik ali
prakse

,Prides zgodaj [na gastroskopijo],
[vendar] si zadnji, ki ga pregledajo.
Ko vprasas zakaj ... [pravijo]
‘Nimamo prave opreme za
sterilizacijo vsega’... To je grozen
trenutek.” - Italija

» Zakaj ze na zacetku obiska niste
rekli, da imate hiv? Zdaj moramo
razkuziti celotno ginekolosko
ordinacijo!“ - Romunija

Zdravstveni delavci
sprasujejo, kako se je okuzil s
hivom, brez ocitnega
zdravstvenega razloga

»Imel sem raka ... zdravnik mi je
postavljal vprasanja, kot so ‘Kako ste
dobili hiv?, kar pravzaprav ne bi
smelo biti pomembno.” - ZK

,» Ko je moj osebni zdravnik rekel:
"Kako si ga dobil?", namesto da bi me
videl kot nekoga, ki ni dobro ... je bil
njegov prvi interes, da bi dobil
odgovore zase.” — Irska

Zdravstveni delavci izvajajo
dodatne, nepotrebne
varnostne ukrepe

»Pristal sem na urgenci, eden od

osebja pa si je nadel trojne rokavice,
ker ... imam hiv.” - ZK

Odvracanje od otrok

,»Nikakor ne, ne smete imeti otrok,
umrli boste. Raje si kupite krsto.”
- Burundi

Osebne vrednote in verska
prepricanja lahko vodijo
zdravstvene delavce do
predpostavk in sodb o morali

»Zdravstveni delavci morajo te
pristranskosti in vero izlociti iz svojega
dela, a na Zalost se to ne zgodi
pogosto.” — Irska

Razkritje brez privolitve

»Dozivela sem, da so moj status
razkrili druzinskim ¢lanom, ki jim $e
nisem povedala za svoj hiv, kar je bil
precej travmaticen dogodek ...
preprosto grozno, res.” — ZK

Drugacna poporodna izkusnja

,» Nekatere zenske pravijo, da jim dajo
otroka z razdalje enega metra ... ni
tiste neznosti in prijaznosti.” - ZK



Premagovanje stigme kot oseba s hivom

Diskriminacija, izogibanje in moralne obsodbe drugih lahko prizadenejo
ljudj, ki so najbolj ranljivi

Ljudje s hivom, so te strategije uporabili za zoperstavljanje stigmi in za
zascito svojih pravic

Samorefleksija, ki vklju¢uje razumevanje
osebnih prepricanj, misli in obcutkov v

zvezi s hivom, lahko pomaga prepoznati ,» S¢asoma ugotovis, da je to le $e eno stanje,
zaznano in sprejeto stigmo, hkrati pa samo to traja nekaj ¢asa." - ZK

izbolj$a samozavest in dobro

pocutje.!

Ve¢ informacij lahko ljudem pomaga,

»Mnogi ljudje s hivom so morali postati 'strokovne da se pocutijo pripravljene za

stranke'. Resni¢no smo navajeni, da se precej obvladovanje stigme2 in jih spodbudi,
vklju¢imo in pogovarjamo o nasi oskrbi. Zelo da prevzamejo aktivno vlogo pri
pogosto ugotovim, da vem ve¢ o hivu kot moj odlocitvah glede zdravstvene oskrbe.

osebni zdravnik.” - ZK

Poiscite pomoc prek svetovanj in oskrbe, ki zagotavljajo varen in zaupen Prostor za

pogovor in podporo.>® Skupine ali mreZe vrstnikov so prav tako dragocen vir podpore,
usmerjanja in izobrazevanja.>*

»Ko vidite, da ste stigmatizirani, tega ne glejte mirno.

Spregovorite, Ce ste prica ali Takoj jih popravite. Povejte jim, ker nihée drug tega ne
sami doZivite stigmatizacijo. bo naredil namesto nas. Moramo se obvarovati.”
- Nizozemska
,» Smo ljudje in zasluzimo si enake pravice, enako Razumite svoje pravice do
zdravje, enako obravnavanje kot vsi, ki ne Zivijo s zdravstvenega varstva in
hivom." - Burundi zasebnosti.®
Klikni tu za vidike zdravstvenih delavcev
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